UBND HUYEN NINH GIANG ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TO CHUC CUQC THI Poc l1ap - Tw do - Hanh phic
“TIM HIEU CCHC NAM 2023”

 cAumOl
CUOQC THI “TIM HIEU CAI CACH HANH CHINH NAM 2023”

Phan 1
Cau héi trac nghiém (60 diem)
(Gom 40 cdu hol trc?'C nghiém, méi cdu héi c6 04 phwong dn; nguoi die thi tra
loi cdu hoi trac nghiém bang hinh thLZ’C‘h/t’a chon va khoanh tron vao 01 phwong an
dung trong 04 phwrong an ma cdu hoi dé ra).

Céu 1: Theo Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phii ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2025, ty 1 ho so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc luan chuyén
trong ndi bo gilta cac co quan co tham quyén giai quyét hodc cic co quan co lién
quan dugc thyc hién bang phuong thirc dién tir 1a bao nhiéu?

A. Tbi thiéu 80%
B. Téi thiéu 85%
C. Tbi da 90%
D. Ti da 80%

Céu 2: Theo Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pht ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2025, ty 1€ thu tuc hanh chinh co6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc
trién khai thanh toan truc tuyén 1a bao nhiéu?

A. Téi da 80%

B. T6i thicu 85%

C. T6i da 90%

D. Toi thicu 80%

Céu 3: Theo Nghi quyét s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030, ty
I¢ mirc d6 hai long cua ngudi dan, doanh nghi¢p vé giai quyét thu tuc hanh chinh
dén nam 2025 1a bao nhiéu?

A. To6i da 95%

B. Pat tbi thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac thu tuc
hanh chinh linh vuc dat dai, xdy dung, dau tu dat toi thiéu 85%.

C. Téi thiéu 85%

D. Pat t6i thiéu 90%. Trong d6, mic do hai long vé giai quyét cac tha tuc
hanh chinh Iinh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat t61 thiéu 80%.



Cau 4: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030, ty
1¢ ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung cap
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd dwgc chip nhan khi thyc hién thanh cong thu
tuc hanh chinh truéc d6 dén nim 2025 13 bao nhiéu?

A. Téi thiéu 80%
B. Téi thiéu 85%
C. Dat 80%

D. T6i da 90%

Ciu 5: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2025, ty 1& giam sd luong don vi su nghiép cong 1ap va bién ché
su nghi€p hudng luong tir ngan sach nha nudc so véi nam 2021 1a bao nhiéu?

A. 5% s6 luong don vi su nghiép coéng 1ap va 10% bién ché su nghiép cong
1ap hudng luong tir ngan sach nha nudec.

B. 5% s6 luong don vi su nghiép cong 1ap va 5% bién ché su nghiép cong 1ap
hudng lvong tir ngan sach nha nudce.

C. 10% s6 luong don vi sy nghiép cong 1ap va 5% bién ché sy nghiép cong
1ap hudng luong tir ngan sach nha nudec.

D. 10% s6 luong don vi su nghiép cong 1ap va 10% bién ché sy nghiép cong
lap hudng luong tir ngan sach nha nude.

Ciu 6: Theo Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030, ty
1&¢ mirc d hai long cua nguoi dan, td chuc ddi véi su phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc dén nam 2030 1a bao nhiéu?

A. Dat t6i thiéu 90%

B. Dat t6i thiéu 95%

C. bat 100%

D. Dat t6i da 95%

Ciu 7: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030, ty
1€ mirc do hai long cua nguoi dan vé cung cap dich vu y t€, gido duc cong lap dén
nam 2030 1a bao nhiéu?

A. Dat t6i thicu 90%

B. bat 100%

C. Dat t6i da 90%

D. Pat t6i thiéu 95%



Cau 8: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2030, ty 1€ can bd, cong churc cép xa co trinh do cao delmg, dai hoc
va duge chuin hoa vé 1y luan chinh tr1, chuyén mon, nghi€p vu, k¥ nang lam viéc la
bao nhiéu?

A. Dat t6i thiéu 90%
B. Pat t6i da 95%
C. Dat toi da 90%
D. Pat 100%

Ciu 9: Theo Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nim 2025, ty 1€ don vi su nghi¢p cong lap tu bao dam duogc chi
thuong xuyén la bao nhiéu?

A. Téi thiéu 15%
B. T6i thiéu 20%
C. Téi da 20%
D. Téi da 25%

Ciu 10: Theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2025, ty 1€ hd so cong vige tai cép huyén dugc xu ly trén moi
truong mang (tru ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce) 1a bao nhiéu?

A. Dat 90%
B. Pat 80%

C. Tbi thiéu 85%
D. Ti da 95%

Ciu 11: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phil ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030,
muc tiéu dén nam 2025, ty 1& hd so cong viée tai cap xa duoc xtr 1y trén méi truong
mang (tru ho so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nude) 1a bao nhiéu?

A. Pat 90%
B. bat 80%
C. bat 70%
D. bat 60%

Céu 12: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cia
Chinh phu yé kiém soé} thu tuc hanh chinh, Thu tuc hanh chinh dugc quy dinh phai
bdo ddm may nguyén tac?

A. 3 nguyén tic
B. 4 nguyén tic



C. 5 nguyén tic
D. 6 nguyén tic

Céu 13: Theo quy dinh tai Nghi dinh 50 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua
Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh thi mét thu tuc hanh chinh cu thé chi
hoan thanh khi dap ing day du may bo phan cau thanh ?

A. 6 b6 phan
B. 7 b0 phan
C. 8 bd phan
D. 9 b6 phan

Ciu 14: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé
kiém soat thii tuc hanh chinh cta Chinh phu, Quyét dinh cong bd tha tuc hanh chinh
phai dugc ban hanh cham nhat trudc may ngay lam viée tinh dén ngay vin ban quy
pham phap luat c6 quy dinh vé thi tuc hanh chinh ¢6 hiéu luc thi hanh?

A. 05 ngay

B. 07 ngay

C. 10 ngay

D. 15 ngay

Ciau 15: Theo Quyét dinh sb 51/2020/Qb-UBND ngay 16/10/2020 cua
UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy ché hoat dong cua can b9, cong chirc lam dau
moi thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh trén gﬁa bé}n tinh Hai Duong
c6 may nguyen tac hoat dong cua can b, cong chirc lam dau moé1 thyce hién nhiém
vu kiém soat thu tuc hanh chinh?

A. 03 nguyén tac

B. 04 nguyén tic

C. 05 nguyén tic

D. 06 nguyén tic

Céu 16: Theo Quyét dinh s6 51/2020/QD-UBND ngay 16/10/2020 cia
UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy ché hoat dong cua can b9, cong chirc lam dau
moi thuc ’hién nhiém vu k@ém sgét thu tuc hanh chinh trén ‘dia b,ém tiph Hai Duong,
UBND cap huyén dugc bo tri to1 da may cong chirc lam dau moi kiém soat thu tuc
hanh chinh?

A. 05 cong chuc

B. 04 cong chiic

C. 03 cong chtic

D. 02 cong chuc

Céu 17: Theo Quyét dinh s6 51/2020/QD-UBND ngay 16/10/2020 cia
UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy ché hoat dong ctia can bg, cong churc lam dau



mbi thue hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Hai Duong,
UBND cap xa dugc bo tri t6i da may cong chire lam dau moi kiém soét thu tuc hanh chinh?

A. 05 cong chuc

B. 04 cong chiic

C. 03 cong chuc

D. 02 cong chuc

Ciu 18: Nguyén tic dau tién trong thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong duogc quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu la nguyén tac nao?

A. Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho ‘gé chirc, ca nhan theo co ché mot
ctra, mQt cua lién thong dugc quan 1y tap trung, thong nhat

B. Lay sy hai long cta to chirc, ¢4 nhan 1a thudce do chat lugng va higu qua
phuc vu cua can bd, cong chure, vién chire va co quan c6 tham quyén

C. Giai quyét thu tuc hanh chinh kip tho1, nhanh chong, thuan tién, ding phap
luat, cong bang, binh dang, khach quan, cong khai, minh bach.

D. Khong lam phat sinh chi phi thuc hién thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4
nhan ngoai quy dinh cua phap luat

~ Cau 19: Hanh vi nao dudi day can bg, cong chic khong duge 1am trong giai

quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mdt ctra lién thong theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu?

A. Cira quyén, sach nhidu, gy phién ha, khé khin cho té chtc, ca nhan thuc
hién thu tuc hanh chinh

B. Tur chdi thyc hién nhitng yéu cau khong dugc quy dinh trong van ban quy
pham phép luat quy dinh thu tuc hanh chinh

, C. Hudng dan 1ap ho so, tiép nhéin ho so, nhan Giéy tiép nhin hod so va hen

tra két qua

D. Chiu trach nhiém vé tinh hop phap, chinh x4c cta cc gidy to c6 trong hd
so va cung cap day du thong tin c6 lién quan

Cau 20: Theo quy dinh tai Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu thi t6 chtrc, cd nhan ¢6 y€u cau giai quyét thu tuc hanh chinh khong duoc
thuc hién cac hanh vi nao?

A., Gian 1an, mao nhan, chiém doat, st dung trai phép ho so, tai lidu, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh.

B. Can trd viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chtrc, c4 nhan.

C. Xtc pham danh dy cua co quan co tham quyén; dung vii luc, de doa dung
v luc, xtc p}gam c}anh du, nhan ph?lm cua cé,n b0, cong chl'gfc, vién chuc trong qua
trinh hudng dan, tiép nhén, gidi quyet va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh

D. Tat ca cac dép an trén



Cau 21: Mot trong nhlfmg quyén ctia to chirc, ca nhan thuc hién thu tuc hanh
chinh quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu la gi?

A. Can trd qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh.

B. Phan anh, kién nghi v&i cac co quan c6 tham quyén vé su khong can thiét,
tinh khong hop 1y va khong hop phap cua thu tuc hanh chinh

C. Chiu trach nhiém vé tinh hop phap, chinh x4c cua cac gidy to c6 trong hd
so va cung cap day du thong tin cé lién quan

D. Nhan xét, danh gia thiéu khach quan, khong cong bang, khong trung thuc,
khong dung phap luat, khong dung thuc té voi viée thuc hién nhi€ém vu cua cén bo,
cong chtrc, vién chuc

Céu 22: Theo quy dinh tai Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, B§ phén tiép nhan va tra két qua cua UBND céap huyén thanh lap va
thudc co quan chuyén mon nao cua UBND cap huyén?

A. Phong Tu phap

B. Phong Noi vy

C. Van phong HDND&UBND huyén

D. Phong Tai chinh - Ké hoach

Ciu 23: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, mdt trong nhitng trach nhiém cua nguoi dung dau Bo phan Mot ctra 1a gi?

- A.Tryc tiép diéu hanh va chiu trach nhiém trudc ngudi ding dau co quan co

tham quyén vé toan b hoat dong ctia BO phan Mot cura

B. Bé nghj co quan c6 thim quyéq va co quan, don vi ¢o lién quan cung cap
thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac ti€p nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh

C. Hudng dan thyc hién thi tuc hanh chinh; tiép nhin ho so thi tyc hanh
chinh; giai quyét hodc chuyén ho so giai quyét thu tuc hanh chinh; tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh

D. Theg doi, d{)n déc,,nhén x¢€t, danh gia can bo, cong chirc, vién chure do cac
co quan c6 tham quyén cir dén cong tac tai BO phan Mdt cua

Cau 24: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, ai 1 nguoi dimg dau Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND cap huyén?

A. Mot 1anh dao Phong No6i vu

B. Mot lanh dao Van phong HDND&UBND huyén

C. M6t 1anh dao UBND huyén

D. M¢t lanh dao Phong Tu phap

Cau 25: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, ai la nguoi chi dao, phu trach B6 phén tiép nhan va tra két qua cia UBND
cap xa?

A. Ph6 Chu tich UBND cép x4



B. Cong chuc Van phong HDND&UBND xa
C. Chu tich UBND cép x4
D. Coéng chtrc Van phong Pang uy - No1 vu xa

Céu 26: Theo quy dinh tai Nghi dinh 50 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, pham vi tiép nhan thii tuc hanh chinh tai B phéan tiép nhan va tra két
qua cip huyén thudc dap an nao sau day?

A. Cép tinh, cdp huyén

B. Cép huyén, cap xa

C. Cap huyén, mét so TTHC thude tham quyen giai quyét hodc lién thong
giai quyét ctia cac co quan dugc t6 chirc theo hé thong nganh doc tai dia phuong
theo chi dao cua Thu tuong Chinh phu, TTHC thudce tham quyén giai quyet cua cac
co quan chuyén moén thuoc UBND cép tinh, UBND cap xa dugc giao tiép nhan tai
cap huyén

D. Cép huyén

Céu 27: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, pham vi tiép nhan thi tuc hanh chinh tai B phéan tiép nhan va tra két
qua cap xa thudc dap an nio sau day?

A. Cap huyén, cip xa

B. Chi tai cap x4

C. Cép tinh, cap huyén va cap xa

D. Cép x4 va nhing thu tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét cua cip
huyén dugc giao ti€p nhan ho so tai cap xa

Céu 28: Theo quy dinh tai Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu. T6 churc, ca nhan ndp ho so, nhan két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
thong qua cach thirc nao?

A. Truc tiép tai B0 phan Mot cura

B. Thong qua dich vu buu chinh cong ich

C. Tryc tuyén tai Cong dich vu cong cap b, cap tinh

D. Mgt trong 03 cach thuc trén

Céu 29: Theo quy dinh tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu "Moi truong dién ti" dugce hi€éu nhu thé nao?

A. La moi truong dugc tao lap, cung cép, trao doi thong tin qua mang
internet, mang may tinh

B. La méi trudng trong d6 thong tin duoc tao lap, cung cap, trao d6i, thu
thap, xur 1y, luu trir thong qua mang Internet, mang may tinh, cac hé thong thong tin,
co s& dir liéu

C. La mdi truong trong d6 thong tin duoc tao lap, cung cap, trao doi thong
qua mang internet, mang may tinh



D. La méi trudong trong do thong tin duoc tao 1ap, thu thap, luu trir thong qua
mang internet, mang may tinh

Cau 30: Theo quy dinh tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phua "Thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu" 1a gi?

A. La viéc co quan, t6 chtrc, c4 nhan tién hanh toan bd hodc mot sd budce thuc
hién tha tuc hanh chinh, thu tuc gidi quyét cong viéc bang phuong tién dién tir thong
qua cac dich vu cong truc tuyén.

B. La viéc co quan, td chirc, c4 nhan tién hanh toan bo cac bude thuc hién thu
tuc hanh chinh bang phu:ong tién dién tur thong qua cac dich vy cong truc tuyén

C. La nhiing loai gidy to, tai liéu ¢ dang dién tir duoc to chtrc, ca nhan thuc
hién dugc luan chuyen giita cic co quan nha nudc co thim quyén trong qué trinh
tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh

D. La cac mau don, t& khai thuc hién thu tuc hanh chinh dugc thé hién dudi
dang dién ttr.

Cau 31: Theo Nghi quyet sO 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 cta Ban chap hanh
Dang b6 tinh Hai Duong vé chuyen d6i s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén
nam 2030; myc tiéu phan dau dén nam 2025, Hai Duong thudc nhém thir bao nhiéu
dan dau ca nudc vé chuyén doi s6?

A. Thudc nhém 20 tinh, thanh phé dan dau ca nudce vé chuyén doi sb
B. Thudc nhom 25 tinh, thanh phd dan dau ca nude vé chuyén ddi sb
C. Thudc nhom 30 tinh, thanh phd din du ca nude vé chuyén doi sb
D. Thudc nhém 15 tinh, thanh phé dan dau ca nudc vé chuyén doi sb

Cau 32: Theo Nghi quyet sO 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 cua Ban chap hanh
Pang bo tinh Hai Duong vé chuyén d6i s6; muc tiéu dén nam 2025, cac huyén, thi
x3, thanh phd nao trén dia ban tinh Hai Duong co ban 13 d6 thi thong minh?

A. Thanh phd Hai Duong, thanh phd Chi Linh va thi x4 Kinh Mén

B. Thanh phé Hai Duong, thanh phd Chi Linh va huyén Gia Loc

C. Thanh phb Hai Duong, thanh phd Chi Linh va huyén Tt Ky

D. Thanh phé Hai Duong, thanh phé Chi Linh va huyén Binh Giang

Ciu 33: Theo Quyét dinh sé 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cuia Thu tuéng
Chinh pl}ﬁ; thu tuc hanh chinh, nhom thu tuc hanh chinh cia B§ Cong an dugc thuc
hién & cap nao?

A. Cép Trung uong

B. Cép tinh, cip huyén

C. Cép xa

D. Ca 4 cip: Trung wong, cip tinh, cip huyén, cip xa



Céu 34: Theo Quyét dinh s0 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cua Thu tuéng
Chinh phu; thﬁ tuc hanh chinh, nhém thu tuc hanh chinh cua B6 Quoc phong duogc
thuc hién ¢ cap nao?

A. Cap Trung vong

B. Cép tinh, cip huyén

C. Cép xa

D. Ca 4 cip: Trung wong, cip tinh, cip huyén, cip xa

Ciu 35: Theo Quyét dinh s6 29/2018/QD-UBND ngay 29/11/2018 cua
UBND tinh Hai Duong, nguoi dimg dau 50, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND
cap Xa du:(_)’c,dar}h gid hoan thanh xuat sic nhiém vy vé cong tac CCHC khi Chi )
CCHC dat s6 diém nao dudi day?

A. Pat tir 90% dén 100% sb diém so voi tong diém.

B. Dat tu 95% sd diém so véi tong diém dong thoi cac linh vue CCHC phai
dat ttr 80% s6 diém cua tung linh vuc.

C. bat tir 90% dér} 109% s6 diém so véi téng diém, déng tho1 cac linh vuc
CCHC phai dat tir 80% s0 di€ém cua tung linh vuec.

D. Pat tir 80% dén 100% so diém so voi tong diem.

Cau 36: Theo Quyét dinh s 29/2018/QD-UBND ngay 29/11/2018 ciia
UBND tinh Hai Duong, nguoi ding dau so, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND
cap xd dugc danh gia hoan thanh t6t nhiém vu vé cong tac CCHC khi Chi sé6 CCHC
dat s6 diém nao dudi day?

A. Pat tir 80% dén dudi 90% sb diém so voi tong diém, dong thoi cac linh
vuc phai dat tir 70% s6 di€ém cua tirng linh.

B. Pat tir 80% dén dudi 90% s diém so véi tong diém.

C. Pat tir 80% dén dudi 95% s diém so voi tong diém, dong thoi cac linh
vuc phai dat tir 75% s6 di€ém cua tirng linh.

D. Pat dudi 90% so diém so véi tong diém.

Céu 37: Theo Quyét dinh sb 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu, ing dung Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu, h¢ thdng dinh danh va Xac
thue dién tur, the Can cude cong dan gan chip dién tu trong cong cudc ghuyen c}o1 sO
quoc gia mot cach linh dong, sang tao phu hop Chuong trinh chuyén doi s6 quoc gia
dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030 dé phuc vu may nhom tién ich, gobm
nhiting nhoém nao?

A. 02 nhém, gédm: (1) Phuc vu giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong
tryc tuyén; (2) Phuc vu phat trién kinh té s6, xa hoi sb.

B. 03 nhom, gom: (1) Phuc vu giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong
tryc tuyén; (2) Phuc vu phat trién kinh té s6, x4 hoi sd; (3) Phuc vu cong dan sb.



C. 04 nhom, gom: (1) Phyc vu giai quyet TTHC va cung cap dich vu cong
trye tuyén; (2) Phuc vu phat trién kinh té s, xa hoi sd; (3) Phuc vu cong dan sd; (4)
Hoan thién hé sinh thai phuc vu két ndi, khai thac, b6 sung, 1am glau dwr li€u dan cu.

D. 05 nhom, gom: (1) Phuc vu giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong
trye tuyén; (2) Phuc vu phat trién kinh té s, xa hoi sd; (3) Phuc vu cong dan sd; (4)
Hoan thién hé sinh thal‘ phuc vu két ndi, khai thac, bo sung, lam giau dir li¢u dan cu;
(5) Phuc vu chi dao, di€u hanh cta Ianh dao cac cap.

Cau 38: Theo Quyet dinh s0 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu twéng
Chinh phu; viée thuc hién s6 hoa va tai sir dung két qua s6 hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC c¢6 lién quan dén thong tin, gidy to ca nhan trong tiép nhan, giai quyét
TTHC dé lam giau, cép nhat, bo sung, ket noi, chia sé va st dung c6 hi¢u qua Co s¢
dit liéu quéc gia vé dan cu phuc vu giai quyét TTHC 1a giai phap cua nhom tién ich nao?

A. Phuc vu giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén.

B. Phuc vu phét trién kinh té sb, xa hoi s6

C. Hoan thién h¢ sinh thai phuc vu két ndi, khai thac, bd sung, lam giau dir
liéu dan cu

D. Phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cép

Céu 39: Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu; viéc trién khai img dung cac tinh nang cua chip dién tu gan trén thé Can
cudc cong dan va ung dung VNelD trong cac linh vuc cta doi song xd hoi, nhat 1a
linh vyc chuyén do6i s6 manh nhat nhu: Ngan hang, tai chinh, vién thong, dién, nudc
la giai phap thudoc nhom tién ich nao?

A. Phuyc vu giai quyét TTHC, cung céap dich vu cong truc tuyén

B. Phuc vu phat trién kinh té sd, xa hoi sb

C. Phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cép

D. Phuc vu phat trién cong dan )

Céu 40: Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu, myc tiéu giai doan 2023-2025; ty 1¢ thu tuc hanh chinh, gidy to cong dan
lién quan dén dan cu dugc cat giam, don gian hoa, so vdi thoi diém ban hanh Quyét
dinh nay la bao nhiéu?

A. Tbi thicu 30%

B. T6i thiéu 40%

C. Toi thieu 50%

D. Toi thieu 60%



Phén 2:
Pé xuit giai phap méi, sang kién vé cai cich hanh chinh (40 diém)

Nguoi du thi dé xudt giai phap méi, sang kién vé cai cach hanh chinh tap
trung vao mdt s6 chu dé€ chinh sau day:

+ Giai phap, sang kién gitp cat giam thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan
lgi cho nguoi dan va doanh nghiép; cai thién moi truong kinh doanh, thu hut dau tu,
ho trg nha dau tu va doanh nghiép tai huy¢n; cai thién Chi s6 hai long cua nguoi
dan, t6 chirc d6i vé1 sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nude.

+ Giai phap nang cao hiéu qua cai cach thi tuc hanh chinh, thyc hién co ché
mot ctra, mot cua lién thong; cai cach to chirc b0 may hanh chinh nha nudc; cai
cach ché dj cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén
dién tur.

+ Giai phap nang cao chat lugng cung cip va giai quyét dich vu cong truc
tuyén muc do 3, 4.

+ Giai phap chuyén doi so trong cong tac cai cach hanh chinh.









